
Lettre ouverte : Les personnes proches aidantes n’en peuvent plus!
Au Québec, le système de santé est dans un processus d’effritement de plus en plus prononcé. Cette
situation marquée par une centralisation effrénée du réseau de la santé, une privatisation à outrance,
un manque cruel de financement et de personnel, se traduit notamment par des coupures de services
dans certains programmes, dont le répit est un bon exemple. Les soins à domicile sont
particulièrement touchés dans ce système « au bord de l’effondrement » dont les coûts vont
probablement doubler d’ici 2040[1].
 
Depuis des décennies, les gouvernements successifs ont décidé de réduire la capacité de notre
système de santé en ayant recours de plus en plus à des acteurs privés mais aussi en laissant les
personnes proches aidantes s’occuper d’une grande partie des soins donnés. En effet, près du tiers des
personnes proches aidantes allouent plus de 10h par semaine à leur rôle[2]. Déjà en 2018, les personnes
proches aidantes représentaient 21% de la population québécoise âgée de 15 ans et plus, soit environ 1
400 000 personnes[3]. Ces chiffres ont notamment augmenté depuis ce moment.

Les personnes proches aidantes sont essentielles à notre système de santé actuel. Il y a près d’une
décennie, on estimait à 10 milliards de dollars par année, les économies que l’État faisait sur leur dos[4].
On nous dit d'apprendre à voir l'invisible. On nous a parlé de reconnaissance, de visibilité et d’empathie
sans que cela se traduise par des actions ayant un impact sur la vie quotidienne des personnes proches
aidantes. La crise sanitaire nous a permis de voir le rôle déterminant des personnes proches aidantes
non seulement pour les personnes qu'elles soutiennent mais aussi pour notre système de santé.
 Une loi visant à reconnaître et soutenir les personnes proches aidantes ainsi qu'une politique et un
plan d'action ont été adoptés en 2020 et 2021. Malgré l’avancée que cela pourrait constituer, les
impacts concrets sur la situation des personnes proches aidantes se font attendre.

Il y a une diversité de personnes proches aidantes qui peut être liée à l’âge de la personne ou le
handicap de son proche. Elles sont déjà dans des situations de détresse physique et psychologique,
d'épuisement ou encore de précarisation financière. Le manque de ressources dans le système de
santé est criant et va encore plus peser sur leurs épaules. Être invisibles et surchargées ne peut plus
être option. Les personnes proches aidantes veulent mieux, elles veulent davantage.
 
Avec un contexte démographique marqué par un vieillissement de la population et l’existence de
maladies chroniques, il est urgent pour notre gouvernement d'investir dans les services de soutien à
domicile :
 
Nous réclamons une bonification des heures allouées au soutien à domicile, qu’elles soient en
quantité suffisante et en qualité.
 
Nous réclamons des services de soutien à domicile universel, gratuit et public, respectueux des
besoins des personnes proches aidantes et des travailleuses et travailleurs du réseau de la santé.
 
Nous réclamons du répit flexible et adapté à la situation des proches aidants afin d’améliorer leurs
conditions de vie en leur permettant de prévenir l’épuisement.
 
Nous réclamons à être entendues et représentées dans toutes les réflexions entourant le soutien à
domicile.
 
 Non seulement, cela serait utile pour prévenir des problèmes de santé, mais on pourrait effectuer des
économies à long terme[5]. Pourtant, le gouvernement investit encore dans le privé alors que c’est
contreproductif[6]. Nous exigeons que les autorités publiques reprennent leur responsabilité en misant
sur un système public, plus accessible et plus égalitaire. En cette année électorale, qu’est-ce que les
candidats vont proposer pour soutenir les personnes proches aidantes? Il en va de leur santé et de leur
dignité! Il en va du présent et de l’avenir de notre société!
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